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Il rapporto sulle pmi di Generali ltalia evidenzia il cambio di rotta degfi ultimi anni

Un nuovo welfare aziendale

Pandemia e caro energia spingono gli aiuti delle imprese

DI GIANPAOLO SBARAGLIA*

a crisi pandemica e il

“caro energia” hanno
indotto le imprese a
mutare le politiche di
welfare adottate all'interno
dell'azienda. A questoriguar-
do, il Rapporto welfare index
Pmi 2021 di Generali Italia
riporta un'indagine realizza-
ta con pio di 6000 interviste
a piccole e medie imprese sul
comportamento delle azien-
de italiane dopo la pande-
mia, da cui & emerso che sono
aumentate le azioni di welfa-
re, spesso abbinate ad azioni
di responsabilita sociale d'im-
presaversoi territori di riferi-
mento. Sempre sgecondo il
rapporto, la reazione alla
pandemia ha impreeso un
salto di qualita al welfare
aziendale ampliando il nume-
rodelle imprese attive, arrie-
chendoil range delle iniziati-
ve adottate e soprattutto ge-
nerando una nuova consape-
volezzadel ruolo sociale delle
iﬂ'l[.ll’ﬂ!'iﬂ. N{:‘l r'appurtn !'\i ](‘_‘g'
ge noltre che questo sforzo
hamedificato in modo perma-
nente il welfare aziendale:
42,7% delle impreze che han-
no attuato iniziative in rispo-
sta all’emergenza intendono
mantenerle anche in futuro,
conaiderandole una compo-
nente strutturale del loro
welfare. E ilavoratori ne han-
no riconosciuto il valore: il
radimento & positivo oeccel-
ﬁente nell’88% dei casi. Una
valutazione molto supel'iure
alla media generale delle ini-
ziative di welfare. Basti pen-
gareal ruolodella sanitainte-
grativa nel periodo pandemi-
co ¢ delle misure aziendali
per contrastare il rincaro dei
consumi e delle bollette, gra-
zie ai buoni pasto, ai buoniae-
quisto e ai buoni benzina.
Senzaombra didubbio, Fado-
zione di siffatte politiche &
stata favorita dalle agevola-
zioni fiscali e contributive
connesse. In effefii, i benefit
che compongono un piano di
welfarehannoun trattamen-
to fiscale di favore (art. 51
Tuir), riconoscendone il legi-
slatore una matrice sociale e
non strettamente collegata
alla mansione svoltadallave-
ratore all'interno dell’azien-
da (diqui, la natura non retri-
butiva delle misure di welfa-
re). Tuttavia, il nuovo ruoclo
del welfare allinterno delle
aziende non & accompagnato
da aggiornate e puntuali mi-
sure [iscali e contributive. Si
pensiad esempioalla “mobili-
ta del lavoratore” e al ruclo
dell'impresa nella diffusione
di ecomportamenti responsa-
bili. Durante la pandemia, le
partisociali,idatori dilavoero
e ilavoratori sono stati chia-
mati a ripensare agli spazi in
azienda e agli spostamenti,

non solo nei tragitti “easa-la-
voro”, 1l risultato & stato un
aumento dell'utilizzo della
mobilitd alternativa che ha
comportato un alleggerimen-
to dell'uso dei mezzi pubblici
ed effetti positivi sulla ridu-
zione delle emissioni. Come
perl'esenzione peri fringe be-
nefit, la mobilita alternativa
non trova una puntuale collo-
cazione trale esenzioni riser-
vate al welfare aziendale.
Sul punto, & intervenuta
IAmministrazione finanzia-
ria, chiamata ad uno sforze
interpmmtivu per ar|egusl’t‘.
esenzioni ormai “vetuste” e
non al passo con i cambia-
menti che hanno interessato
ed interessano il mercato del
lavoro. A questo riguardo, ¢
utile richiamare quanto os-
servato sul car pooling. Il car
pooling & un sistema traspor-
to non professionale basato
sull'u=o condiviso di veieoli
privati tra due o piti persone
chedevono percorrere lo stes-
so itinerario, o parte di esso,
messe incontatto tramite ser-
vizi dedicati forniti da inter-
mediari pubblici o privati,
senza che per la prestazione
di trasporto possa essere pre-
visto alcun tipo di corrispetti-
vo. Ora, eon la Risp.

461/2019, PAmministrazio-
ne finanziaria ha concluso
che i servizi di car pooling
mesgi a disposizione dei pro-
pri dipendenti, non concorre
alla formazione del reddito
di lavore dipendente, in
quanto benefit a valenza so-
ciale, ai sensi dell'art. 51,
comma 2, lett. f), Tuir, Per ac-
cedere a tale esenzione, tutta-
via, & necessarioche (i) le ope-
re e i servizi devono essere
messiadisposizione della ge-
neralita dei dipendenti o di
categorie di dipendenti; (ii)le
opere e servizi devono riguar-
dare esclusivamente eroga-
zioni in natura e non eroga-
zioni sostitutive in denaro;
(iii)le opere e i gservizi devono
perseguire specifiche finali-
ta di educazione, istruzione,
ricreazione, assistenza socia-
le o culto. Allo stesso modo,
I'Agenzia & intervenuta an-
che sul “car sharing”. 11 car
sharing & un servizio di mobi-
lita urbana che permette agli
utenti di utilizzare un veico-
1[] HUP]EHUIHZ;(}I]E n()leggihn-
dolo per un periode di tempo
breve, nell'ordine di minuti
od are, e pagando in ragione
dell'utilizzo effettuato. Sul
punto, la Ris. 83/2016 si ¢
espressa sulla rilevanza,
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nell’ambito dei redditi di la-
voro dipendente, del rimbor-
so spese per il servizio di Car
Sharing utilizzato dal dipen-
dente in occasione di trasfer-
te nell'ambito del territorio
comunale ove ¢ ubicata lase-
de di lavore. LAmministra-
zione ammettendo lirrile-
vanza fiscale ha osservato
che il servizio di car sharing
rappresenta, soprattuttonel-
le aree urbane, una evoluzio-
ne dei tradizionah sistemi di
mobilitd considerati dall’art.
51 Tuir, e conse guentemente,
irimborsi delle relative spese
in favoredei dipendentiin tra-
sferta nel territorio comuna-
le, documentate nei modi indi-
cati, possano essere ricondot-
ti nella previsione esentativa
dicui al comma 5 del medesi-
moart.51.

Quanto alla ricariea elettri-
ca del veicolo privato del di-
pendente, occorre segnalare
due distinti orientamenti di
prassi. Conlacire. 27/2022, in
merito al bonus earburante,
l’AIl‘l I'l']i['l iSl.rﬂ?.illI]i:‘. ]'IB osser-
vato che l'erogazione di buoni
o titoli analoghi per la ricari-
ca di veieoli elettrici debba
rientrare nel beneficio di cui
trattasi, anche al fine di non
creare ingiustificate dispari-
taditrattamento fra differen-
ti tipologie di veicoli. Diversa-
mente, la rigp. 329/2022 ha ri-
condotto nell'alveo dell’art.
51, comma 2, lett. ), Tuir il
servizio di ricarica gratuita
dell'auto privata eletfrica of-
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ferta dal datore di lavere ai
propri dipendenti, indivi-
duando una finalitd educati-
va soliesa al servizio medesi-
mo. Secondo P'Amministrazio-
ne finanziaria «1'articolo 51,
comma 2, lett. f), Tuir possa
applicarsi anche nella ipotesi
in cui il datore di lavore, allo
scopo di promuovere un utiliz-
zo consapevole delle risorse
ed atteggiamenti responsabi-
i dei dipendenti verso |'am-
hiente, attraversoil ricorso al-
la mobhilita elettrica, offra ai
propri dipendenti il servizio
di ricarica dell'auto elettrica
In tale contesto, infatti, pud
individuarsi una finalita di
educazione ambientale perse-
guita dall'azienda. In proposi-
to, tra l'altro, si rileva che 1'o-
biettivo di dare impulsoa una
compiuta transizione ecologi-
caanche attraversouna mobi-
lita sostenibile costituisea uno
specifico obiettivo del Piano
nazionale di ripresa e resilien-
za (Pnrr)». Gli orientaments di
prassi dimostrano 'impossibi-
]ili‘ l.]i ['i(_‘[lﬂdl.ll'lt‘? nliS\lTE di
welfare legate alla mobilita al-
ternativa o sostenibile ad una
specifica esenzione fiscale e
contributiva. Sarebbe opportu-
no che il legislatore interven-
ga per favorire l'ottimizzazio-
neeil miglioramento dellamo-
bilita grazie alle politiche di

welfare aziendale,
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